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20 anys
en
geriatria
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Contacte

* psicologia@pererelats.
org

« Sempre amb cita
prévia.



que fem?




com ho fem?

Atencio Integral
Centrada en la
Persona

Formacio

Coach

Espai de Reflexio
Etica




Grans
professionals

Humanitat i
sensibilitat

Adaptabilitat

Experts
Actualitzats

Gestid de les emocions

Som persones que acompanyem a
persones

Apertura social
Gestio del canvi

per a que ho fem?

Professionals

Persona




REALITZADORES
(ACCIO-RESULTATS)
Resolutives
Directes
Valentes
Enérgiques
Competitives
Transparents
Independents

SOCIALITZADORES

(DIVERSIO-
INTERACCIO)

Entusiastes
Optimistes
Espontanees
Expressives
Sociables
Perssuassives
Dinamitzadores

ARMONITZADORES
(COHESIO-TREBALL EN
EQUIP)

Pacients
Serenes
Comprensives
Protectores
Calides/Acollidores
Escoltadores
Fiables

PENSADORES

(REFLEXIO-
INFORMACIO)

Precises
Logiques
Metodiques
Discretes
Prudents
Formals
Perfeccioniste




enquestes de satisfaccio

Novembre 2022
46 respostes de 98 total

Web de Pere Relats

En general, bons resultats
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e e —
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ortaleses * Limitadors

+ Tracte responsable, respectuds i Participaci6 de la familia en activitats del centre

ﬁﬁlr ;ci)tr;?litzat, preservant a dignitat i Poc coneixement de I'equip de treball
' Menjar

+ Confidencialitat de la informacio.
Cura de la roba

+ Comunicacié fluida amb els diferents . , ,
* Accés a les fotografies que es realitzen

professionals i informacié adequada.
* Horaris de visita i flexibilitat.
+ Espai net i agradable per viure-hi.




consell de persones ateses

I Febrer 2023 _
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1. DIRECIORA TECNICA I TREBALLADORA SOCIAL DEL CENTRE DE DIA.

2. CODIRECCIO AMB TANIA REAL.

3.  TREBALLADORA SOCIAL DE LA RESIDENCIA., EN COL.LABORACIO AMB LA MARIA
CASAMAIO.

DIJOUS DE 10:00H A 12:00H


mailto:sandraso@pererelats.org
mailto:direccio@pererelats.org

QUI SOC ?

Treballadora Social amb 15 anys d’experiencia en
I"atencio a persones.
Marc¢ del 2019 inici a la F. Pere Relats

QUE FAIG

Informar dels serveis de la Fundacid, ajustant les
expectatives esperades del recurs en relacié a les
necessitats de les persones ateses i de les seves
families.

Orientar i assessorar a les persones ateses i a les
seves families, oferint la informacid i els recursos
necessaris per aconseguir una bona cura de totes
les persones implicades.



COM HO FAIG?

Tenir present que el benestar es construeix des de lo quotidia i significatiu per a les persones.
Generant dialeg i cercant consens, posant realment a les persones en el centre.

Establint espais i canals de comunicacié i participacié

CAP ON ANEM?

Reflexid

Flexibilitat
(adaptacié
als canvis)

Reconeixement
punts febles i
punts de millora



RESPONSABLE DE SERVEIS

ASSISTENCIALS I DE L "EQUIP
GEROCULTOR

. EQUIP GEROCULTOR: SELECCIO DEL PERSONAL, SEGUIMENT I ATENCIO A LES
NECESSITATS D "AQUEST.

« EVOLUCIONAR D'UN.... TREBALL CENTRAT EN LES TASQUES A...UN MODEL DE
CURA CENTRAT EN ELS OBJECTIUS SINGULARS I INDIVIDUALS DE CADA
PERSONA ATESA.

RELLEVANCIA DE LA FIGURA DE COORDINACIO COM A PREPULSORA DEL MODEL
D “ATENCIO I DE SUPORT A L EQUIP GEROCULTOR (DETECCIO DE NECESSITATS).
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, " RESPONSABLE DE SERVEIS @)
~  ASSISTENCIALS I DE L EQUIP
GEROCULTOR

« SERVEIS ASSISTENCIALS:
VETLLAR PER LA ORGANITZACIO
I L OPTIM FUNCIONAMENT °
DELS SERVEIS DEL CENTRE O bcg)

(BUGADERIA, NETEJA, -
MANTENIMENT I CUINA).
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“RESUM DELS RESULTATS DE LES
ENQUESTES DE SATISFACCIO

NOVEMBRE DE 2022
12 RESPOSTES (SOBRE 21 FAMILIES).
RESUM DELS RESULTATS:

« Comunicaci6 fluida amb els diferents
professionals i informacié adequada.

« Espai net i agradable per viure-hi.
« Serveis i Programa d’activitats ladiques i
terapeutiques.

Fortaleses

« Participacié de la familia en activitats del centre.
* Poc coneixement de 1’equip de treball.

* Menjar.

* Accés a les fotografies que es realitzen.

Limitadors

« Tracte responsable, respectuds i personalitzat.



o
, RESUM CONSELL DE PERSONES U
e ATESES
MARC DE 2023

MILLORAR:
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QUI SOC?

Iniciala
Fundacid
Pere Relats al
gener del
2021.

Treballadora
social de la
Residencia,

amb el suport
dela Sandra

Soler.

15 anys
d’experiencia
enl’atencié a

persones.



QUE FAIG?

ACOMPANYO A
LES PERSONES
ATESES EN LA
SEVAVIDA AL

CENTRE.

COM HO FAIG?

o Trobades preévies a
I'ingrés.

O Durant la seva estada.

o Equip ludic-terapeéutic.

o Espai de Reflexié Etica.



CONTACTE

mariaca(@pererelats.org

tsocial(@pererelats.org

HORARI D’ATENCIO A LES FAMILIES (amb cita

prévia): Dimarts i dijous de 12 a 14h.
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PSICOLOGIA



QUI SOC?

La Psicologa i
I’Artterapeuta
dela
Residéncia

[afamilia és el
meu tresor
Llegeixo, miro el
cel, escrici
dibuixo
El mar és el meu
medi
El blau el meu
color
Cada dia és
important

Psicologa des
del 2021i
Artterapeuta
des del 2012

Una dona
compromesa,
curiosa,
divertida,
sensible,
respectuosa i
reflexiva



QUE FAIG?

Estaral costat
de les persones
queviuenala
Residenciai dels
meus
companys/es

COM HO FAIG?

@)

Fent preguntes per veure com tenen la memoria i els
anims

Seient per saber d’ells i elles

Escoltant les families i entitats

Fent taller de memoria, estimulacié cognitiva,
artterapia i atencié individualitzada

Acompanyant el procés de final de vida i Ultims dies
Participant al grup de treball d’atencié al final de
vida

Coordinant-me amb la Tania: la meva mitja
tarongeta

Ajudant als companys dels altres ambits sempre que

em necessiten



CONTACTE

mercema@pererelats.org

psicologia@pererelats.org
670 858 179
Ext. 2009

HORARI D’ATENCIO A LES FAMILIES (amb

cita previa): Dilluns de 14 a 16h.
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EDUCACIO SOCIAL Marfines




QUI SOC?

Helena Martinez Educadora Social

Inici a la Fundacid Pere Relats
novembre del 2004

Coordinar, programar i gestionar
activitats de I’'ambit ladico-terapeutic

Dinamitzar tallers i activitats setmanals



QUE FAIG? PROMOURE LA QUALITAT

Relacid amb

I'entorn i

relacions

interpersonals
Participacio
Social i
Comunitaria

‘ ‘ Dinamitzaciod




SUPORT A SERVEIS EXTERNS

]
PALLAPUPAS @

PayAR,Pas
Rivre omple de vida




CONTACTE
HORARIS

D’ATENCIO

= helenam@pererelats.org s @
= integracio@pererelats.org

Dilluns i
divendres

de 13:00
a 14:00
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VOLUNTARIAT Helena




QUE FAN LES
PERSONES
VOLUNTARIES A PR?

Acompanyaments
individuals.

Suport i participacié en
sortides, festes i
celebracions.

Acompanyament a Final
de Vida

Dinamitzacié a planta.
Suport en la gestid
Puntualment

acompanyament visites
mediques.




CONTACTE

HORARIS
D'ATENCIO

@ Dimarts

del16:00
a 17:00

|
Dimecres

de 10:00
a11:00
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GRACIES PER LA VOSTRA
ATENCIO







Hi treballo a Pere Relats des del juliol de 2020.
Experiencia treballant en Geriatria de Residencies des del 1996 (27 anys).
Per que em conegueu una mica, us explicaré 3 coses més sobre mi:

mare de familia nombrosa.

ora de musma i dirigeixo diverses
anto a algunaq, inclosa

QUI SOC?




FER RECOMANACIONS PREVENTIVES (Vacunacions - Dietes -
Exercici).

FER VALORACIONS | SEGUIMENTS INDIVIDUALITZATS.

FER PRESCRIPCIONS | DES-PRESCRIPCIONS (its. farmacologics i
no farmacologics).

DONAR INFORMACIO A QUI S’ESCAIGUI (Equip - CAP -
Families).

DEMANAR | VALORAR PROVES DELS RESIDENTS, QUAN CALGUI.
: especialistes)-UCIES (hospitalaries/CUAP), SI

CIPLINARIS

FUNCIONS ASSISTENCIALS




FER SUPERVISIO PREVENTIVA - FER PROMOCIO DE LA SALUT.

GARANTIR L'ATENCIO INTEGRAL | AMB DIGNITAT DELS
RESIDENTS.

BRINDAR EDUCACIO SANITARIA A TOTHOM (Equip -

— Families).
A L'EQUIP (p.e. DM 2022).

FUNCIONS PEDAGOGIQUES




FER DVA (Resident)-PDA (Resident-Familia).
COMUNICAR-NOS AMB CAP - HAD - HOSPITAL.
FER INFORMES MEDICS - SOCIALS - LEGALS, SI CAL.

COL.LABORAR A PROTOCOLS - PAIS - MEMORIA ANUAL.
R A PROJECTES D’INVESTIGACIO EN GERIATRIA

FUNCIONS DE GESTIO |
INVESTIGACIO




PER TELEFON IMMEDIAT: DE DILLUNS A DIVENDRES, DE 13 A
14h

VIA MAIL: CADA DIA venero@pererelats.org

NTREVISTA PRESENCIAL, SEMPRE CALDRA
A MAIL L'HORA.

COM CONTACTAR AMB Mle



mailto:venero@pererelats.org
mailto:venero@pererelats.org
mailto:venero@pererelats.org

INFERMERIA




Funcions d’'Infermeria

ASSISTENCIAL

BUROCRATICA

DOCENT

¢ Cures individualitzades

* Cribatge de patologies en situacions
agudes

*Seguiment de patologies croniques

* Control i gesti6 de tractaments
farmacologics amb el CAP i farmacia

* Gestio de Interconsultes: CAP i
Hospitals

* Formaci6 interna a I'equip gerocultor



Objectius d’'Infermerio

ATENCIO INTEGRAL

CURES DE QUALITAT

ATENCIO
INDIVIDUALITZADA

* Promoure el benestar, I’autonomia i la
salut

*Pla de cures organitzat i adequat a cada
persona segons les seves necessitats

* Tenim en compte les patologies, la
historia de vida i les vivéncies personals



Equip d’'Infermeria

SONIA SARA
ANDREU GARCIA

A

JUDITH MARGOT
ESPINACH GALLEGOS




YelalleW-Nalel(=18

Treballo a la Fundacio Pere Relats des de I'any 2009

Infermera referent de la 32 planta
Realitzo tasques assistencials, burocratiques i docents
Soc la Responsable de la gestio de Visites Mediques

Horari Atencid Families: dimarts de 11h a 13h




Judith Espinach

Treballo a la Fundacio Pere Relats des de I'any 2016

Infermera referent de la 12 planta

Realitzo tasques assistencials, burocratiques i docents

Horari Atencid Families: dilluns de 18h a 20h




Margot Gallegos

Treballo a la Fundacio Pere Relats des de I'any 2016

Infermera referent de la 22 planta

Realitzo tasques assistencials, burocratiques i docents

Horari Atencio Families: dijous de 18h a 20h




Pedro Lopez

Treballo a la Fundacio Pere Relats des de I'any 2023

Infermer referent de la 42 planta

Realitzo tasques assistencials, burocratiques i docents

Horari Atencid Families: dimecres de 11h a 13h




Sara Garcia

Treballo a la Fundacio Pere Relats des de I'any 2024
Soc també Terapeuta Ocupacional

Realitzo tasques assistencials, burocratiques i docents
Infermera referent de Centre de Dia

Horari Atencid Families: divendres de 11h a 13h




Com contactare

pvenero@pererelats.org

» SEMPRE CALDRA DEMANAR PREVIAMENT VIA MAIL L'HORA
D'ENTREVISTA.


mailto:venero@pererelats.org

COORDINADORES DE
GEROCULTORES

HORARI D’ATENCIO A LES
FAMILIES:
Dimarts i dijous de 17h a 18h.

coordinadora@pererelats.org




Quadrants de
gerocultores

Coordinadora de
practiques

Gestio serveis de
logistica:

Neteja
Bugaderia
Manteniment




Suport a I'equip de gerocultores




Supervisio de la neteja diaria de totes
les instal-lacions, dependencies
comunes i habitacions del centre.

Supervisio del servei de manteniment.




Acompanyar a les activitats
de la vida diaria.

Historia de
vida

Pedagogia
dels equips

Personalitzar
’'atencio




PER A QUE HO
FEM:

1. Donar una millor
atencio a les persones
gue cuidem.

2. Donar suport si
s’escau a les families.

3. Acompanyar en el
proceés de final de vida
tant a les persones
ateses com a les
seves families.
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FISIOTERAPIA

Marta Hurtado
Marc Amills
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~~ Marta Hurtac

Fisioterapeuta 13anys d’experiencia

Formant part de Pere Relats. Nov.2010




V

~— Marc Amills

= [isioterapeuta 21anys d’experiencia

== FOrmant part de Pere Relats. Marc 2011




Fisioterapia

= Valoracio de la persona

Intervencio fisioterapeutica

= Promocio de la salut

m Coordinacio amb Fisiogestion
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4,




/Co e i horaris d’ate

f (amb cita prévia via mail)

Marc Amills

-marc@pererelats.org Dilluns i dijous: 13h a 14h.

Marta Hurtado

- martha@pererelats.org Dimecres 13h a 15h Divendres 10ha 11h

fisios@pererelats.org
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Gracies per la vostra
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ALRNCIO







Terapia
Ocupacional

ACTIVITATS DE LA VIDA DIARIA

Valoracions del grau d'autonomia de cada persona
les promocionem
les mantenim
les potenciem

les entrenem




Terapia
Ocupacional

ORTOPEDIA

Ens ocupem de tots els productes d'ortopédia

individuals i compartits.
Promovem la bona higiene postural i ergonomica

Gestionem totes les ajudes ortopédiques

subvencionades per la Seguretat Social




Musicoterapia

Que fem?

SESSIONS GRUPALS.

Al centre de dia

A diferents plantes

Al centre moral ( la petita companyia)

Sala Jaume Batlle ( el ball dels divendres)

Amb el grup del Bogatell fora del centre en espais publics (
parcs, places, platja...)

A Viladrau (estades estiu)

A I'Auditori (Mati d'orquestra)

INTERVENCIONS INDIVIDUALS en casos que es valori

necessaria.




SAER (servei atenci6 espiritual i religiosa)

Que fem?
ATENCIO RELIGIOSA
e Misses mensuals

e Atencio final de vida

VALORS ESPIRITUALS DE LA
NATURA
e Sessions a Viladrau, Casa Solaz,

Bosc Turull, Arboretum .....




Facebook

Fundaci6PereRelats




Darreres noticies
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Google Photos

a través de Google Fotos
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